POLITICA DE PRIVACIDADE

Navegacdo através do nosso Site

A “Ambiente Limpo” é uma marca registada em Portugal no INPI com o nimero 453945 a uso
da empresa R. Santos & J. Correia, lda, contribuinte fiscal 505 131 056, com instalacdes na
Avenida do Brasil n222 letra O 2700-133 Amadora que é a entidade titular deste Website e s6
recolhe e conserva a seguinte informacao acerca dos utilizadores:

Os dados que constam dos formuldrios do nosso Website e que sdo reunidos numa base de
dados de clientes. Neste sentido, os seus dados pessoais podem incluir, designadamente, o seu
nome, contacto telefénico e morada do local de prestacdo de servico, bem como todos os dados
quanto as suas preferéncias para a prestacao do servico, incluindo hordrios e periodicidade,
produtos a utilizar, etc. Caso venha a contratar os nossos servicos, serdo ainda recolhidos os
seus dados de identificacao fiscal para efeitos de faturacao dos servicos.

N3o sdo recolhidas categorias especiais de dados pessoais, nomeadamente relativas a sua saude
ou outros dados sensiveis, nem se considera que do nosso processamento dos dados recolhidos
possa resultar riscos significativos para os seus direitos ou liberdades, o que, dada a dimensao
da nossa empresa, desde ja nos isenta da responsabilidade de registo das atividades de
processamento de Dados Pessoais ou da nomeacao de um Encarregado de Protecdo de Dados.

A navegacdo na nossa pagina de internet, o preenchimento dos nossos formuldrios e o
fornecimento de dados direta ou indiretamente, implicam o conhecimento e aceitacdo das
condicGes desta Politica, bem como de quaisquer outros termos, politicas e condicBes
especificas referentes aos servicos contratados. Ao contratar os nossos servicos leia
atentamente os respetivos termos e condicdes. Ao disponibilizar os seus dados pessoais, estd a
autorizar a recolha, tratamento e uso dos mesmos de acordo com as regras aqui definidas.

Os dados para contacto com o Ambiente Limpo devem ser utilizados exclusivamente para a
colocagao de questbes ou fornecimento de informacgdes relacionadas com os nossos servicos.
Se os contactos do Ambiente Limpo forem utilizados indevidamente, designadamente para o
envio de conteldos ndo solicitados, reservamo-nos o direito de agir judicialmente.

Utilizagdo de Cookies

0O nosso site ndo utiliza cookies, ou seja ndo recolhe ou memoriza informacao quanto a datas e
percursos anteriores no site, endereco IP do computador a partir do qual acede ao site ou dados

preenchidos nos formuldrios.

Envio de Informagdo

O envio de dados de contacto ou pedido de orgamento nos formularios do nosso site pressupde
gue tomou conhecimento da nossa politica de privacidade e de prote¢do de dados e que dd o
seu consentimento livre e informado quanto a utilizagdo dos mesmos para os fins indicados.



Contacto

Todas as questdes relacionadas com este Web site devem ser enderecgadas a:
Ambiente Limpo

R. santos & J. Correia,lda.

Avenida do Brasil, loja 22 letra “O”

2700-133 Amadora

Tel: 214 952 873

Email: ambientelimpo.limpezas@gmail.com

PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS

A Ambiente Limpo preocupa-se com a seguranga e com a confidencialidade dos dados dos seus
utilizadores e clientes. O envio de dados pessoais realiza-se sempre através de uma ligacao
segura e de forma encriptada.

Os dados facultados pelos utilizadores sdo armazenados numa base de dados constituida para
o efeito, onde estardo protegidos contra o seu tratamento ndo autorizado ou ilicito, e em
situacdo alguma serdo utilizados para outra finalidade que ndo seja aquela que foi
expressamente autorizada pelo titular dos dados.

A Ambiente Limpo garante a confidencialidade dos dados recolhidos dos utilizadores e que em
caso algum serdo cedidos a terceiros, sem prejuizo do cumprimento das suas obrigacdes legais
ou mediante ordens judiciais, conforme disposto no Regulamento Geral sobre a Protec¢io de
Dados Pessoais da Unido Europeia (Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de Abril de 2016).

Os dados pessoais recolhidos serdo tratados informaticamente, de acordo com a legislacao
nacional sobre a matéria e com o Regulamento Geral sobre a Proteccdo de Dados Pessoais da
Unido Europeia. Os mesmos irdo constar dos nossos ficheiros de Clientes e serdo utilizados
apenas para os fins expressos e previamente autorizada pelos respectivos titulares.

A Ambiente Limpo conservara os dados pessoais recolhidos na sua base de dados, pelo prazo
estabelecido aquando da recolha dos referidos dados, podendo estar sujeitos a requisitos legais
que obrigam a sua conservacdo por um determinado periodo de tempo, nomeadamente para
fins fiscais. De acordo com o disposto no Regulamento Geral sobre a Proteccdo de Dados
Pessoais da Unido Europeia, os visitantes, utilizadores, clientes da Ambiente Limpo podem em
qualquer altura exercer o seu direito de acesso, rectificacdo, apagamento, limitacdo e
portabilidade dos seus dados, comunicando por escrito para os contactos indicados na nossa
politica de privacidade.
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